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« Chirng chi hanh nghé hai quan — Tong Cuc Hai quan, B6 Tai chinh.
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Luat quang cao 2012

1. Quang cdo 1a viéc sir dung cac phuong tién nham gidi thiéu
dén cong chung san pham, hang hda, dich vu cé muc dich sinh
lgi; sadn pham, dich vu khéng cé muc dich sinh lgi; t6 chirc, ca
nhan kinh doanh san pham, hang hod, dich vu duoc gidi thiéu,
trir tin thaoi su; chinh sach xa hdi; théng tin ca nhan.

4. XUc tién quang céo la hoat dong tim kiém, thic day co hoi ky
két hop doéng dich vu quang céo.

6. Ngudi kinh doanh dich vu quang céo la t6 chirc, ca nhan thuc
hién mdt, mot s6 hodc tat ca cac cdng doan cla qua trinh quang
cdo theo hgp dong cung Ung dich vu quang cdo véi ngudi quang
cao.

7. Ngudi phat hanh quang cdo la té chirc, cd nhan dung phuong
tién quang cdo thudc trach nhiém quan ly clda minh gidi thiéu
san pham quang cdo dén céng chung, bao gém co quan bao chi,
nha xuat ban, chu trang thong tin dién t&, ngudi t6 chirc chuong
trinh van hda, thé thao va t6 chuirc, cd nhan st dung phuong tién
quang cao khac.

DIEU 2 - GIAI THICH TU NGU'

Luat quang cao 2025

>

1. Quang cdo la viéc sir dung nguoi, phuong tién nham gidi thiéu
dén nguoi ti€p nhan quang cdo vé san pham, hang hda, dich vu,
td chirc, ca nhan san xuat, kinh doanh san pham, hang hda, dich
Vu.

4. Xdc tién quang cao la hoat dong tim kiém, thuc day co hoi ky
két hgp dong quang cao.

6. Ngudi kinh doanh dich vu quang cdo la td chirc, cd nhan thuc
hién mot, mot s6 hodc tat cad cac cong doan cla qua trinh quang
céo theo hgp dong quang cao.

7. Ngudi phat hanh quang cdo la t6 chirc, cad nhan sir dung
ngudi chuyén tai san pham quang cao, phuong tién quang cdo
(sau day goi la ngudi, phuong tién quang cao) thudc trach nhiém
quan ly cia minh nham gidi thiéu san pham quang cdo, bao gém
co quan bdo chi, nha xuat ban, chu trang théng tin dién t&, nguai
td6 chirc chuong trinh van hoa, thé thao va t6 chirc, ca nhan su
dung ngudi, phuong tién quang cao khac
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Luat quang cao 2025

8. Ngudi chuyén tai san pham quang cdo la ngudi truc

Luat quang cao 2012

8. Ngudi chuyén tai san pham quang cao la ngudi tryc tiép quang cdo, khuyén nghi, xac nhan cac san pham,
ti€p dua céc san pham quang cdo dén cong chung hang héa, dich vu trén mang hodc truc ti€p quang cdo
hodc thé hién san pham quang cdo trén ngudi théng bang hinh thirc mac, treo, gan, dan, vé, sir dung cé muc
qua hinh thic mac, treo, gan, dan, vé hodc cac hinh dich sinh loi ho3c cac hinh thirc khac theo quy dinh cua
thurc tuong tu. Chinh phu.

9. Ngudi ti€p nhén quang cao la ngudi ti€p nhan thong 9. Ngudi tiép nhan quang cdo la ngudi tiép nhan théng tin
tin tr san phadm quang cao théng qua phuong tién tlr sdn phdm quang cdo thdng qua ngudi, phuong tién
quang cao. quang cao.

14. Hoat déng cung cadp dich vu quang cdo xuyén bién ,
gidi tai Viét Nam 14 viéc céc t8 chirc, cd nhan tai nudc V
ngoai st dung hé thong thiét bi cung cap dich vu dat
ngoai lanh tho Viét Nam dé cung cap dich vu quang céo
cho ngudi sir dung tai Viét Nam qua Internet.

15. Vat thé quang cédo la d6 vat dugc thiét k&, dat hodc sur
dung nham muc dich chuyén tai thdng tin quang céo.

Chua quy dinh

Chua quy dinh
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Luat quang cao 2012

3. Quang céo thi€u tham my, tréi vdi truyén thong
lich str, van hda, dao durc, thudn phong my tuc Viét
Nam.

Luat quang cao 2025

3. Quang cdo trai véi truyén théng lich s, van hoa,
dao duc xa hoi.

10. Quang cdo so sanh san pham, hang hda, dich
vu cla minh véi san pham, hang hda, dich vu cung
loai cua to churc, cd nhan khac nhung khong co tai
liéu hop phap chirng minh.

10. Quang cdo bang viéc sir dung phuong phap so
sanh truc tiép vé gid ca, chat lugng, hiéu qua su ’

dung san pham, hang hoa, dich vu cia minh vdi gia
ca, chat luong, hiéu qua st dung san pham, hang
hda, dich vu clng loai cla t6 chirc, cd nhan khac.
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Luat quang cao 2012

1. T6 chirc c6 hanh vi vi pham quy dinh cta Luat nay va cac quy
dinh khac cla phép ludt cé lién quan thi tuy theo tinh chat, muic
dd vi pham ma bi xtr phat vi pham hanh chinh; néu gay thiét hai
thi phai boi thudng theo quy dinh clia phap luat.

2. C4 nhéan cdé hanh vi vi pham quy dinh cta Luat nay va cac quy
dinh khac cua phép ludt cé lién quan thi tuy theo tinh chat, muic
do vi pham ma bi xt&r ly ky luat, x&r phat vi pham hanh chinh hoac
bi truy clru trdch nhiém hinh su; néu gay thiét hai thi phai boi
thudng theo quy dinh cua phap luat.

3. Co quan quan ly nha nudc vé hoat déng quang cdo phai chiu
trdch nhiém vé quyét dinh x(r ly cda minh; trudng hop quyét dinh
sai, gay thiét hai thi phai bo6i thuong theo quy dinh cla phap
luat.

DIEU 2 - GIAI THICH TU NGU'
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Luat quang cao 2025

1. T6 chirc, cd nhén co6 hanh vi vi pham quy dinh clda Luat nay va
cac quy dinh khac cla phap luat cé lién quan thi tuy theo tinh
chat, mic d6 vi pham ma bi xtr ly ky luat, xur phat vi pham hanh

chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su; néu gay thiét hai

thi phai boi thudng theo quy dinh cla phap luat.

2. Co quan, hquoi co tham guyén phai chiu trach nhiém veé

quyét dinh xt&r ly clia minh; trudng hop quyét dinh sai, gay thiét

hai thi phai boi thudng theo quy dinh cua phap luat.




PIEU 15A. QUYEN VA NGHIA VU CUA NGU'O1 CHUYEN TAI SAN PHAM QUANG CAO

Quyén cua ngudi chuyén tai sdn pham quang cao:

@ « Dugc ngudi quang cao cung cap théng tin trung thuc, day da, chinh xac vé té chirc, ca nhan, sdn pham, hang hoa, dich vu duoc
quang cdo va cac tai liéu lién quan dén diéu kién quang cao;

Nghia vu clia ngu'di chuyén tai san pham quang cao, ngudi c6 anh hudng:

« Tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé bao vé quyén Igi ngudi tiéu dung va cac quy dinh khac cia phap luat cé lién quan vé viéc cung
cap thong tin lién quan dén tinh nang, chat lugng san pham, hang hda, dich vu khi thuc hién quang cao; thuc hién nghia vu vé thué khi
phat sinh doanh thu tU dich vu quang cdo theo quy dinh cua phap luat vé thué;

» Cung cap tai liéu lién quan dén ndi dung quang cao khi ca quan nha nudc c6 tham quyén yéu cau;

« Chiu trach nhiém trudc phap luat trong truong hgp ndi dung quang cao khong bao dam cac yéu cau theo quy dinh.

Nguai c6 anh hudng theo quy dinh ctia phap luat vé bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung khi chuyén tai
san pham quang cao c6 nghia vu:
» Xac minh vé d6 tin cdy clia ngudi quang cdo; kiém tra tai liéu lién quan dén san pham, hang hoa, dich vu quang cao; trudng hop chua
str dung hodc chua hiéu rd vé san pham, hang héa, dich vu thi knéng dugc gidi thiéu vé san pham, hang héa, dich vy;
« Thong bao vé viéc quang cdo ngay trudc va trong khi thuc hién hoat ddng quang cao.
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DIEU 19. YEU CAU DOI VOI NOI DUNG QUANG CAO

19
1. Yéu cau co ban doi vai néi dung quang cao (khoan 1) 117 |
. SoAvoi luat CE'I: Rf’i rang va truc djén ho’fn. 3 / Ho @D AUTOMOTI
« Luat 2025 yéu cau noi dung quang cao phai: > / : I T ARG LSALES 337+36
o Trung thuc, chinh xac, ré rang; L D ————————
o Khéng gay hiéu nham vé: : | s ;
» Tinh nang, s B = - | e 2 i B
5 : = S " . i
>» Cljat luong, < Eofih o T TG
> Cong dung, i > Y FOR ll'Ixir 439 -
» Tac dung cua san pham, hang hda, dich vu. N | i i P |
2. Quy dinh mé&i vé ghi chi, khuyén cdo, cdnh bao (khoan 2) B B o, (e . /
S : e el ea - , 1 = it [, FOR SALE | ?
» Lan dau tién quy dinh chi tiét hinh thuc thé hién phan canh bao: - 333 % ach ' ”é
 Phairé rang, dé tiép can; = | z”\
« Chir viét: mau tuong phan véi mau nén, khéng nhd hon c& chir trong ndi dung : ‘_“.;.,,k : S AT = .
quang cao chinh; B T v /) : . 4
« DGi vdi hinh thirc ¢é am thanh (TV, radio,...): y 4/) :
« » Phan canh bdo phai dugc doc ré rang, du ndéidung, ... Y x /
« » Vi tdc do va am thanh tuong duong phan con lai. DEeeE s ”2"
~ . ~ re N ~ 2e g e ? ” 2 ey s e e e e ] AT
3. Phan dinh ro cai gi khong phai la ndoi dung quang cao (khoan3)  ..... Y . ~\_ S
/ ¢
a) Khong phai quang cao néu la tai liéu, hinh anh mo ta trong cac truong hop: / S G g, 7? %
« Khuyén mai, trung bay, gidi thiéu, hoi chg, trién Iam thuong mai; | /
« Trir: thuc phdm chic ndng va thuc pham cho ché do an dac biét - van kiém soat (A
theo luat an toan thuc pham. 4 g e
b) Khéng phai quang cao néu la: (&) o

« NOi dung bat budc trén nhan/bao bi theo luat;
« NOi dung ¢6ng b6 cong khai dén khach hang;
NoOi dung giao duc - truyén thong, hodc thudc nghia vu cung cap thong tin

DWIoom
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DIEU 21. QUANG CAO TRENBAO IN

Luat quang cao 2012

1. Dién tich quang cao khéng dugc vuot
qua 15% tong dién tich mot an pham

bdo hodc 20% tong dién tich mot an
pham tap chi, trtr bao, tap chi chuyén
quang cdo; phai cd dau hiéu phan biét
quang cado véi cac ndi dung khac.

Luat quang cao 2025

1. Dién tich quang cdo khong dugc vugt
qua 30% tong dién tich mot an pham
bdo hodc 40% tong dién tich mot an
pham tap chi, trir bdo, tap chi chuyén
quang cao, phu truong quang cao; phai
cé dau hiéu phan biét nbi dung quang
cao véi cac ndi dung khac.




D PIEU 22. QUANG CAO TREN BAO NOI, BAO HINH €€

Luat quang cao 2012 Luat quang cao 2025

4. Chuong trinh giai tri va phim cd thoi luvong dudi 05 phut khéng

4. MOi chuong trinh phim truyén khong dugc ngat dé dugc ngat noi dung d& quang cao.

quang cdo qua hai lan, méi [an khong qua 05 phut.
M&i chuong trinh gidi tri va phim co thai luogng tir du 05 phut dén
M6i chuong trinh vui choi gidi tri khong dugc ngat dé dudi 15 phit duge ngat ndi dung chuong trinh dé€ quang cédo mot
quang céo qua bon lan, moi lan khéng qua 05 phut. lan, ¢ thai lugng tir dd 15 phat trd 1&8n thi cir da 15 phut téng trong
thdi lugng chuong trinh duge ngat quang cdo thém moét lan, thoi
5. Khi th& hién sdn pham quang cdo kém theo ndi dung lugng moi Ian phat quang céo khong qua 05 phut.
thong tin chinh bang hinh thirc chay chir hodc mét chubi
hinh anh chuyé&n ddng thi san pham quang céo phai dugc
thé hién sat phia dudi man hinh, khéng qua 10% chiéu cao

5. Khi thé hién san pham quang cédo kém theo ndi dung thong tin
chinh thirc bang hinh thidc chay chlr hodc mot chubi hinh anh

. . . R . . ) N chuyé&n dong thi dién tich quang cdo phai bao dam khéng duogc
man hinh va khong dugc lam anh huong tGi nol dung vugt qua 10% dién tich man hinh; phai c6 dau hiéu phan biét ndi

chinh trong chuong trinh. Quang cdo bang hinh thirc nay dung quang céo véi cac ndi dung khac va khong dugc Iam anh
khong tinh vao thoi lugng quang cao cua bao hinh. N hudng tdi ndi dung chinh trong chuong trinh. Quang cdo bang hinh
thiae nay khong tinh vao thoi luong quang cdo cua béo hinh.
Khi thé hién san phadm quang cdo kém theo ndi dung thong tin
chinh thirc bang hinh thirc chay chir thi sdn pham quang cdo phai
dugc thé hién phia sat canh dudi man hinh.




PIEU 22. QUANG CAO TREN BAO NOI, BAO HINH

Co quan bdo hinh, don vi cung cap dich vu phat thanh, truyén hinh dugc truyén
dan, phat séng truc tiép cac su kién quoc té€, chuong trinh thé thao nudc ngoai
c6 san mot s6 thong tin, hinh anh quang cao cac san pham, hang hda, dich vu

cam quang cao khi dap irng du cac diéu kién sau day:
a) Phai c6 ban quyén phat song truc tiép tai Viét Nam

« La diéu kién bat budc dau tién.
« Néu khong cé ban quyén, viéc phat séng la vi pham ban quyén va khong
dugc phap luat bao vé.
b) Khéng cé quan hé thuong mai vdi ndi dung quang céo
« Don vij Viéet Nam khdng duoc ky hgp dong quang cao, khéng hudng lgi ich
truc tiép tir cdc quang cao xuat hién.

 Diéu nay nham ngan viéc hgp thic hda quang cao cdm (theo Diéu 7), tron
trdnh nghta vu kiém duyét ndi dung quang cdo.



PIEU 22. QUANG CAO TREN BAO NOI, BAO HINH

Co quan bao hinh, don vi cung cadp dich vu phat thanh, truyén hinh duwgc truyén dan,

phat song truc ti€ép cac su kién qudc té, chuong trinh thé thao nudc ngoai cé san mot

so thong tin, hinh anh quang cdo cac san pham, hang héa, dich vu cam quang cao khi

ddp ng du cac diéu kién sau day:
c) Khoéng co quyén kiém sodt ndi dung va khong thé xi ly ky thuat
e Trong truong hgp khéng cd quyén chinh stra hodc che mo ndi dung quang cao, thi:
- Phai canh bdo ré rang bang tiéng Viét va tiéng Anh: day la co ché “tu bao vé phap
ly”;
- DOng thdi dé nghi co quan nha nudc ap dung bién phap k§ thuat chdn truy cap vao
trang cung cap san pham, dich vu bi cdm quang céo.
Riéng voi truvong hop phat lai:
« Néu co thé xur ly k§ thuat: phai che mo quang cdo cam;
« Néu khdng thé xir ly: phai tiép tuc thuc hién canh bdo va dé nghi chan truy céap nhu
khi phat truc tiép.
d) Quang cdo khong dugc thé hién bang tiéng Viét

"




DIEU 23. QUANG CAO TREN MANG et

1. Pham vi diéu chinh dudgc ma réong dang ké

Luat 2012 chi quy dinh quang cao trén:
« Bao dién tu
« Trang thong tin dién tur
 Trang clia co quan nha nudc
« Hodc cla to chirc, cd nhan nudc ngoai kinh doanh quang cdo xuyén bién

gidi A
Luat 2025 md rong thanh mét khai niém chung: “quang cao trén mang”, bao
gom: 1;
« Bao dién t&r
« Trang thong tin dién tur 3

« Mang xa hdi, rng dung truc tuyén, nén tang s6 két noi Internet (vi du: _
YouTube, TikTok, OTT, game app...) i ??f’\




PIEU 23. QUANG CAO TREN MANG

2. Yéu cau nhan dién ro rang

NOi dung quang cao trén mang phai dugc phan biét ré rang véi cac noi
dung khac khéng phai la quang co:
* Luat yéu cau sir dung it nhat mot trong cac dang sau:
Chir so (vi du: ma hiéu “QC01", “AD1")
Chir viét (vi du: “Quang cao”, “Sponsored”, “Tai trg”, “Advertorial”)
Ky hiéu (vi du: biéu tuong “(” hoac “AD”")

IMAGES NOT INCLUDED

Hinh anh (vi du: biéu tugng nhan dan quang cao, logo thuong hiéu...) =) Coasi AL
- , , ‘ ? | —
Am thanh (d6i v&i n6i dung quang cao c6 tiéng, nhu video: can [6i ma 1 E“Gmus

BURGER IN TOWN

dau “Quang cao”, “Ndi dung dugc tai trg”...)




PIEU 23. QUANG CAO TREN MANG

2. Yéu cau doi véi quang cao khong é vung cé dinh

Pai véi nhitng quang céo khong & vung c¢6 dinh, phai c6 tinh nang, biéu tugng dé nhan biét cho
phép ngudi tiép nhan:

Tat quang cao

— Phai c6 biéu tugng hoac nut rd rang, dé nhan biét dé ngudi dung ¢ thé chi dong tat quang
cao, tranh tinh trang bi ép xem.

Thong bao vi pham

— Cung cap tinh nang dé ngudi dung bao cdo ndi dung quang cdo vi pham (VD: sai su that,
phan cam, ltra dao...) dén nha cung cap dich vu (platform hoac bén phat hanh quang cao).

Tur ch6i xem nodi dung quang cao khong phu hop

— Ngudi dung phai dugc phép tlr chéi tiép tuc xem cac quang cado khéng phl hgp vai dé tudi,
s@ thich, khu vuec, tén gido, gidi tinh,... (vi du quang cao ruou véi ngudi dudi 18 tudi)

<
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PIEU 23. QUANG CAO TREN MANG

3. Kiém soat néi dung lién két ngoai (external links)

Paoi véi quang cdo cé chira dudng dan (link) dén ndi dung khac, thi:
 NOi dung tai trang dich (n6i dung dugc dan dén) phai tuan thi phap luét
Viét Nam;
« Ngudi kinh doanh dich vu quang cao va ngudi phat hanh quang cao phai
c6 gidi phap kiém tra va gidm sat cac nbi dung nay.
Poi twong chiu trach nhiém:
« Ngudi kinh doanh dich vu quang cao: Vi du: Google Ads, Facebook Ads,
TikTok Ads...
« Ngudi phat hanh quang cdo: Cac trang bao dién tu, kénh YouTube,

fanpage, influencer...




PIEU 23. QUANG CAO TREN MANG

3. Trach nhiém cua nén tang mang xa hoi (Facebook, TikTok, YouTube, Zalo)

To6 chirc, doanh nghiép cung cap dich vu mang xa hoi phai cung cap cho nguoi

st dung tinh nang dé phan biét n6i dung quang cao véi cac nbi dung khac.

4. Trach nhiém cua ngudi dung mang xa hoi (KOL, influencer, admin fanpage, v.v.)
Ngudi sir dung dich vu mang xa hoi khi thuc hién quang cao phai c6 dau hiéu

phan biét n6i dung quang cdo hodc dugc tai trg véi ndi dung khac do minh

cung cap.




PIEU 23. QUANG CAO TREN MANG

5. Lam ro trach nhiém cua cac bén trong hé sinh thai quang cdo s6

« Ngudi quang cao

« Ngudi kinh doanh dich vu quang cao

« Ngudi phat hanh quang cao

« Nguoi chuyén tai sdn pham quang cao
— Nhirng chd thé nay phai tuan thi cac luat chuyén nganh khac nhu:
a) Tuan tha phap luat lién quan va nghia vu thué

« Luat An ninh mang

Ludt Bao vé d liéu cad nhan

Luat Bao vé ngudi tiéu dung

Luat Tré em

Luat vé Internet va théng tin mang
Phai dang ky, ké khai, ndp thué theo quy dinh khi c6 doanh thu phat sinh tu hoat

ddéng quang cao, vi du:




PIEU 23. QUANG CAO TREN MANG

5. Lam ro trach nhiém cua cac bén trong hé sinh thai quang cdo s6

« Ngudi quang cao
« Ngudi kinh doanh dich vu quang cao
« Ngudi phat hanh quang cao
« Nguoi chuyén tai sdn pham quang cao
— Nhirng chd thé nay phai tuan thi cac luat chuyén nganh khac nhu:
b) Khong dugc dat quang cao gan ndi dung vi pham phap luat
c) Khéng hop tac vai cac kénh vi pham da bi co quan nha nudc cdng khai vi pham
phap luat
d) Phai g& bd hoac ngan chan quang cao vi pham theo yéu cau, cung cap thong tin vé
hoat ddng quang cao trén mang c6 dau hiéu vi pham phap luat khi cé yéu cay;
d) Chap hanh cac bién phap xtr phat vi pham hanh chinh va bién phap xu ly khac khi

vi pham phap luat vé quang cao




PIEU 23. QUANG CAO TREN MANG

6. Thiét Iap nghia vu ky thuat va phap ly doéi véi ngudi kinh doanh
dich vu quang cao trén mang

Cac doanh nghiép kinh doanh dich vu quang cdo trén mang phai:

« Théng bao théng tin lién hé dén co quan quan ly

Xac minh danh tinh ngudi quang cao

Luu trlr di liéu, thuat toan phan phéi quang cao

G& b6 quang cdo vi pham

Cung cap ca ché xur ly khiéu nai, bao cdo dinh ky

Ton trong tinh minh bach va quyén kiém soat clia ngudi Viét Nam
7. Thiét l1ap quy trinh phan ing nhanh trong kiém soat vi pham
* T6 chirc, cd nhan phai ngan chan, g& bé quang cao vi pham trong vong 24 gi& ké tur khi
co quan nha nudc yéu cau.
« Néu khdng thuc hién, co quan c6 tham quyén dugc phép trién khai bién phap ky thuat
ngan chan (tuong tu nhu bién phap chan tén mién, chan IP...).
- Doanh nghiép vién théng va cung cap Internet cling phai phéi hgp thuc hién.
8. Tao co ché kiém soat quang cao xuyén bién gidi
« Nguoi qudng cdo nudc ngoai cd nhu cau quang cdo san pham, dich vu tai Viét Nam phai
tuan thd biéu 39 - tlirc phai c6 dai dién tai Viet Nam hoac tuan tha quy ché quan ly
xuyén bién gidi.
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