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ĐIỀU 2 – GIẢI THÍCH TỪ NGỮ

Luật quảng cáo 2012 Luật quảng cáo 2025

1. Quảng cáo là việc sử dụng các phương tiện nhằm giới thiệu

đến công chúng sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ có mục đích sinh

lợi; sản phẩm, dịch vụ không có mục đích sinh lợi; tổ chức, cá

nhân kinh doanh sản phẩm, hàng hoá, dịch vụ được giới thiệu,

trừ tin thời sự; chính sách xã hội; thông tin cá nhân.

4. Xúc tiến quảng cáo là hoạt động tìm kiếm, thúc đẩy cơ hội ký

kết hợp đồng dịch vụ quảng cáo.

6. Người kinh doanh dịch vụ quảng cáo là tổ chức, cá nhân thực

hiện một, một số hoặc tất cả các công đoạn của quá trình quảng

cáo theo hợp đồng cung ứng dịch vụ quảng cáo với người quảng

cáo.

7. Người phát hành quảng cáo là tổ chức, cá nhân dùng phương

tiện quảng cáo thuộc trách nhiệm quản lý của mình giới thiệu

sản phẩm quảng cáo đến công chúng, bao gồm cơ quan báo chí,

nhà xuất bản, chủ trang thông tin điện tử, người tổ chức chương

trình văn hóa, thể thao và tổ chức, cá nhân sử dụng phương tiện

quảng cáo khác.

1. Quảng cáo là việc sử dụng người, phương tiện nhằm giới thiệu

đến người tiếp nhận quảng cáo về sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ,

tổ chức, cá nhân sản xuất, kinh doanh sản phẩm, hàng hóa, dịch

vụ.

4. Xúc tiến quảng cáo là hoạt động tìm kiếm, thúc đẩy cơ hội ký

kết hợp đồng quảng cáo.

6. Người kinh doanh dịch vụ quảng cáo là tổ chức, cá nhân thực

hiện một, một số hoặc tất cả các công đoạn của quá trình quảng

cáo theo hợp đồng quảng cáo.

7. Người phát hành quảng cáo là tổ chức, cá nhân sử dụng

người chuyển tải sản phẩm quảng cáo, phương tiện quảng cáo

(sau đây gọi là người, phương tiện quảng cáo) thuộc trách nhiệm

quản lý của mình nhằm giới thiệu sản phẩm quảng cáo, bao gồm

cơ quan báo chí, nhà xuất bản, chủ trang thông tin điện tử, người

tổ chức chương trình văn hóa, thể thao và tổ chức, cá nhân sử

dụng người, phương tiện quảng cáo khác



ĐIỀU 2 – GIẢI THÍCH TỪ NGỮ

Luật quảng cáo 2012 Luật quảng cáo 2025

8. Người chuyển tải sản phẩm quảng cáo là người trực

tiếp đưa các sản phẩm quảng cáo đến công chúng

hoặc thể hiện sản phẩm quảng cáo trên người thông

qua hình thức mặc, treo, gắn, dán, vẽ hoặc các hình

thức tương tự.

9. Người tiếp nhận quảng cáo là người tiếp nhận thông

tin từ sản phẩm quảng cáo thông qua phương tiện

quảng cáo.

Chưa quy định

Chưa quy định

8. Người chuyển tải sản phẩm quảng cáo là người trực

tiếp quảng cáo, khuyến nghị, xác nhận các sản phẩm,

hàng hóa, dịch vụ trên mạng hoặc trực tiếp quảng cáo

bằng hình thức mặc, treo, gắn, dán, vẽ, sử dụng có mục

đích sinh lợi hoặc các hình thức khác theo quy định của

Chính phủ.

9. Người tiếp nhận quảng cáo là người tiếp nhận thông tin

từ sản phẩm quảng cáo thông qua người, phương tiện

quảng cáo.

14. Hoạt động cung cấp dịch vụ quảng cáo xuyên biên

giới tại Việt Nam là việc các tổ chức, cá nhân tại nước

ngoài sử dụng hệ thống thiết bị cung cấp dịch vụ đặt

ngoài lãnh thổ Việt Nam để cung cấp dịch vụ quảng cáo

cho người sử dụng tại Việt Nam qua Internet.

15. Vật thể quảng cáo là đồ vật được thiết kế, đặt hoặc sử

dụng nhằm mục đích chuyển tải thông tin quảng cáo.



ĐIỀU 2 – GIẢI THÍCH TỪ NGỮ

Luật quảng cáo 2012 Luật quảng cáo 2025

3. Quảng cáo thiếu thẩm mỹ, trái với truyền thống

lịch sử, văn hóa, đạo đức, thuần phong mỹ tục Việt

Nam.

10. Quảng cáo bằng việc sử dụng phương pháp so

sánh trực tiếp về giá cả, chất lượng, hiệu quả sử

dụng sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ của mình với giá

cả, chất lượng, hiệu quả sử dụng sản phẩm, hàng

hóa, dịch vụ cùng loại của tổ chức, cá nhân khác.

3. Quảng cáo trái với truyền thống lịch sử, văn hóa,

đạo đức xã hội.

10. Quảng cáo so sánh sản phẩm, hàng hóa, dịch

vụ của mình với sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ cùng

loại của tổ chức, cá nhân khác nhưng không có tài

liệu hợp pháp chứng minh.



ĐIỀU 2 – GIẢI THÍCH TỪ NGỮ

Luật quảng cáo 2012 Luật quảng cáo 2025

1. Tổ chức có hành vi vi phạm quy định của Luật này và các quy

định khác của pháp luật có liên quan thì tùy theo tính chất, mức

độ vi phạm mà bị xử phạt vi phạm hành chính; nếu gây thiệt hại

thì phải bồi thường theo quy định của pháp luật.

2. Cá nhân có hành vi vi phạm quy định của Luật này và các quy

định khác của pháp luật có liên quan thì tùy theo tính chất, mức

độ vi phạm mà bị xử lý kỷ luật, xử phạt vi phạm hành chính hoặc

bị truy cứu trách nhiệm hình sự; nếu gây thiệt hại thì phải bồi

thường theo quy định của pháp luật.

3. Cơ quan quản lý nhà nước về hoạt động quảng cáo phải chịu

trách nhiệm về quyết định xử lý của mình; trường hợp quyết định

sai, gây thiệt hại thì phải bồi thường theo quy định của pháp

luật.

1. Tổ chức, cá nhân có hành vi vi phạm quy định của Luật này và

các quy định khác của pháp luật có liên quan thì tùy theo tính

chất, mức độ vi phạm mà bị xử lý kỷ luật, xử phạt vi phạm hành

chính hoặc bị truy cứu trách nhiệm hình sự; nếu gây thiệt hại

thì phải bồi thường theo quy định của pháp luật.

2. Cơ quan, người có thẩm quyền phải chịu trách nhiệm về

quyết định xử lý của mình; trường hợp quyết định sai, gây thiệt

hại thì phải bồi thường theo quy định của pháp luật.



Quyền của người chuyển tải sản phẩm quảng cáo:

Nghĩa vụ của người chuyển tải sản phẩm quảng cáo, người có ảnh hưởng:

Người có ảnh hưởng theo quy định của pháp luật về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng khi chuyển tải 
sản phẩm quảng cáo có nghĩa vụ:

• Được người quảng cáo cung cấp thông tin trung thực, đầy đủ, chính xác về tổ chức, cá nhân, sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ được 

quảng cáo và các tài liệu liên quan đến điều kiện quảng cáo; 

• Tuân thủ các quy định của pháp luật về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng và các quy định khác của pháp luật có liên quan về việc cung

cấp thông tin liên quan đến tính năng, chất lượng sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ khi thực hiện quảng cáo; thực hiện nghĩa vụ về thuế khi

phát sinh doanh thu từ dịch vụ quảng cáo theo quy định của pháp luật về thuế;

• Cung cấp tài liệu liên quan đến nội dung quảng cáo khi cơ quan nhà nước có thẩm quyền yêu cầu;

• Chịu trách nhiệm trước pháp luật trong trường hợp nội dung quảng cáo không bảo đảm các yêu cầu theo quy định.

• Xác minh về độ tin cậy của người quảng cáo; kiểm tra tài liệu liên quan đến sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ quảng cáo; trường hợp chưa

sử dụng hoặc chưa hiểu rõ về sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ thì không được giới thiệu về sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ;

• Thông báo về việc quảng cáo ngay trước và trong khi thực hiện hoạt động quảng cáo.

ĐIỀU 15A. QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA NGƯỜI CHUYỂN TẢI SẢN PHẨM QUẢNG CÁO



ĐIỀU 19. YÊU CẦU ĐỐI VỚI NỘI DUNG QUẢNG CÁO

• So với luật cũ: Rõ ràng và trực diện hơn.
• Luật 2025 yêu cầu nội dung quảng cáo phải:

⚬ Trung thực, chính xác, rõ ràng;
⚬ Không gây hiểu nhầm về:  

➤ Tính năng,
➤ Chất lượng,
➤ Công dụng,
➤ Tác dụng của sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ.

• Lần đầu tiên quy định chi tiết hình thức thể hiện phần cảnh báo:
• Phải rõ ràng, dễ tiếp cận;
• Chữ viết: màu tương phản với màu nền, không nhỏ hơn cỡ chữ trong nội dung 

quảng cáo chính;
• Đối với hình thức có âm thanh (TV, radio,…):
• ➤ Phần cảnh báo phải được đọc rõ ràng, đủ nội dung,
• ➤ Với tốc độ và âm thanh tương đương phần còn lại.

1. Yêu cầu cơ bản đối với nội dung quảng cáo (khoản 1)

2. Quy định mới về ghi chú, khuyến cáo, cảnh báo (khoản 2)

a) Không phải quảng cáo nếu là tài liệu, hình ảnh mô tả trong các trường hợp:
• Khuyến mại, trưng bày, giới thiệu, hội chợ, triển lãm thương mại;
• Trừ: thực phẩm chức năng và thực phẩm cho chế độ ăn đặc biệt → vẫn kiểm soát 

theo luật an toàn thực phẩm.
b) Không phải quảng cáo nếu là:
• Nội dung bắt buộc trên nhãn/bao bì theo luật;
• Nội dung công bố công khai đến khách hàng;

Nội dung giáo dục – truyền thông, hoặc thuộc nghĩa vụ cung cấp thông tin

3. Phân định rõ cái gì không phải là nội dung quảng cáo (khoản 3)



ĐIỀU 21. QUẢNG CÁO TRÊN BÁO IN

Luật quảng cáo 2012 Luật quảng cáo 2025

1. Diện tích quảng cáo không được vượt
quá 15% tổng diện tích một ấn phẩm
báo hoặc 20% tổng diện tích một ấn
phẩm tạp chí, trừ báo, tạp chí chuyên
quảng cáo; phải có dấu hiệu phân biệt
quảng cáo với các nội dung khác.

1. Diện tích quảng cáo không được vượt
quá 30% tổng diện tích một ấn phẩm
báo hoặc 40% tổng diện tích một ấn
phẩm tạp chí, trừ báo, tạp chí chuyên
quảng cáo, phụ trương quảng cáo; phải
có dấu hiệu phân biệt nội dung quảng
cáo với các nội dung khác.



ĐIỀU 22. QUẢNG CÁO TRÊN BÁO NÓI, BÁO HÌNH

Luật quảng cáo 2012 Luật quảng cáo 2025

4. Mỗi chương trình phim truyện không được ngắt để
quảng cáo quá hai lần, mỗi lần không quá 05 phút.

Mỗi chương trình vui chơi giải trí không được ngắt để
quảng cáo quá bốn lần, mỗi lần không quá 05 phút.

5. Khi thể hiện sản phẩm quảng cáo kèm theo nội dung
thông tin chính bằng hình thức chạy chữ hoặc một chuỗi
hình ảnh chuyển động thì sản phẩm quảng cáo phải được
thể hiện sát phía dưới màn hình, không quá 10% chiều cao
màn hình và không được làm ảnh hưởng tới nội dung
chính trong chương trình. Quảng cáo bằng hình thức này
không tính vào thời lượng quảng cáo của báo hình.

4. Chương trình giải trí và phim có thời lượng dưới 05 phút không
được ngắt nội dung để quảng cáo.

Mỗi chương trình giải trí và phim có thời lượng từ đủ 05 phút đến
dưới 15 phút được ngắt nội dung chương trình để quảng cáo một
lần, có thời lượng từ đủ 15 phút trở lên thì cứ đủ 15 phút tăng trong
thời lượng chương trình được ngắt quảng cáo thêm một lần, thời
lượng mỗi lần phát quảng cáo không quá 05 phút.

5. Khi thể hiện sản phẩm quảng cáo kèm theo nội dung thông tin
chính thức bằng hình thức chạy chữ hoặc một chuỗi hình ảnh
chuyển động thì diện tích quảng cáo phải bảo đảm không được
vượt quá 10% diện tích màn hình; phải có dấu hiệu phân biệt nội
dung quảng cáo với các nội dung khác và không được làm ảnh
hưởng tới nội dung chính trong chương trình. Quảng cáo bằng hình
thức này không tính vào thời lượng quảng cáo của báo hình.
Khi thể hiện sản phẩm quảng cáo kèm theo nội dung thông tin
chính thức bằng hình thức chạy chữ thì sản phẩm quảng cáo phải
được thể hiện phía sát cạnh dưới màn hình.



ĐIỀU 22. QUẢNG CÁO TRÊN BÁO NÓI, BÁO HÌNH

Cơ quan báo hình, đơn vị cung cấp dịch vụ phát thanh, truyền hình được truyền

dẫn, phát sóng trực tiếp các sự kiện quốc tế, chương trình thể thao nước ngoài

có sẵn một số thông tin, hình ảnh quảng cáo các sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ

cấm quảng cáo khi đáp ứng đủ các điều kiện sau đây:

a) Phải có bản quyền phát sóng trực tiếp tại Việt Nam

• Là điều kiện bắt buộc đầu tiên.

• Nếu không có bản quyền, việc phát sóng là vi phạm bản quyền và không

được pháp luật bảo vệ.

b) Không có quan hệ thương mại với nội dung quảng cáo

• Đơn vị Việt Nam không được ký hợp đồng quảng cáo, không hưởng lợi ích

trực tiếp từ các quảng cáo xuất hiện.

• Điều này nhằm ngăn việc hợp thức hóa quảng cáo cấm (theo Điều 7), trốn

tránh nghĩa vụ kiểm duyệt nội dung quảng cáo.



Đ Ề Ả

Cơ quan báo hình, đơn vị cung cấp dịch vụ phát thanh, truyền hình được truyền dẫn,

phát sóng trực tiếp các sự kiện quốc tế, chương trình thể thao nước ngoài có sẵn một

số thông tin, hình ảnh quảng cáo các sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ cấm quảng cáo khi

đáp ứng đủ các điều kiện sau đây:

c) Không có quyền kiểm soát nội dung và không thể xử lý kỹ thuật

• Trong trường hợp không có quyền chỉnh sửa hoặc che mờ nội dung quảng cáo, thì:

• Phải cảnh báo rõ ràng bằng tiếng Việt và tiếng Anh: đây là cơ chế “tự bảo vệ pháp

lý”;

• Đồng thời đề nghị cơ quan nhà nước áp dụng biện pháp kỹ thuật chặn truy cập vào

trang cung cấp sản phẩm, dịch vụ bị cấm quảng cáo.

Riêng với trường hợp phát lại:

• Nếu có thể xử lý kỹ thuật: phải che mờ quảng cáo cấm;

• Nếu không thể xử lý: phải tiếp tục thực hiện cảnh báo và đề nghị chặn truy cập như

khi phát trực tiếp.

d) Quảng cáo không được thể hiện bằng tiếng Việt



Ề Ả Ạ

1. Phạm vi điều chỉnh được mở rộng đáng kể

Luật 2012 chỉ quy định quảng cáo trên:

• Báo điện tử

• Trang thông tin điện tử

• Trang của cơ quan nhà nước

• Hoặc của tổ chức, cá nhân nước ngoài kinh doanh quảng cáo xuyên biên

giới

Luật 2025 mở rộng thành một khái niệm chung: “quảng cáo trên mạng”, bao

gồm:

• Báo điện tử

• Trang thông tin điện tử

• Mạng xã hội, ứng dụng trực tuyến, nền tảng số kết nối Internet (ví dụ:

YouTube, TikTok, OTT, game app…)
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2. Yêu cầu nhận diện rõ ràng

Nội dung quảng cáo trên mạng phải được phân biệt rõ ràng với các nội

dung khác không phải là quảng cáo:

• Luật yêu cầu sử dụng ít nhất một trong các dạng sau:

• Chữ số (ví dụ: mã hiệu “QC01”, “AD1”)

• Chữ viết (ví dụ: “Quảng cáo”, “Sponsored”, “Tài trợ”, “Advertorial”)

• Ký hiệu (ví dụ: biểu tượng “ⓘ” hoặc “AD”)

• Hình ảnh (ví dụ: biểu tượng nhãn dán quảng cáo, logo thương hiệu…)

• Âm thanh (đối với nội dung quảng cáo có tiếng, như video: cần lời mở

đầu “Quảng cáo”, “Nội dung được tài trợ”...)
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2. Yêu cầu đối với quảng cáo không ở vùng cố định

Đối với những quảng cáo không ở vùng cố định, phải có tính năng, biểu tượng dễ nhận biết cho

phép người tiếp nhận:

Tắt quảng cáo

→ Phải có biểu tượng hoặc nút rõ ràng, dễ nhận biết để người dùng có thể chủ động tắt quảng

cáo, tránh tình trạng bị ép xem.

Thông báo vi phạm

→ Cung cấp tính năng để người dùng báo cáo nội dung quảng cáo vi phạm (VD: sai sự thật,

phản cảm, lừa đảo…) đến nhà cung cấp dịch vụ (platform hoặc bên phát hành quảng cáo).

Từ chối xem nội dung quảng cáo không phù hợp

→ Người dùng phải được phép từ chối tiếp tục xem các quảng cáo không phù hợp với độ tuổi,

sở thích, khu vực, tôn giáo, giới tính,... (ví dụ quảng cáo rượu với người dưới 18 tuổi)
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3. Kiểm soát nội dung liên kết ngoài (external links)

Đối với quảng cáo có chứa đường dẫn (link) đến nội dung khác, thì:

• Nội dung tại trang đích (nội dung được dẫn đến) phải tuân thủ pháp luật

Việt Nam;

• Người kinh doanh dịch vụ quảng cáo và người phát hành quảng cáo phải

có giải pháp kiểm tra và giám sát các nội dung này.

Đối tượng chịu trách nhiệm:
• Người kinh doanh dịch vụ quảng cáo: Ví dụ: Google Ads, Facebook Ads,

TikTok Ads…

• Người phát hành quảng cáo: Các trang báo điện tử, kênh YouTube,

fanpage, influencer...
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3. Trách nhiệm của nền tảng mạng xã hội (Facebook, TikTok, YouTube, Zalo)

Tổ chức, doanh nghiệp cung cấp dịch vụ mạng xã hội phải cung cấp cho người

sử dụng tính năng để phân biệt nội dung quảng cáo với các nội dung khác.

4. Trách nhiệm của người dùng mạng xã hội (KOL, influencer, admin fanpage, v.v.)

Người sử dụng dịch vụ mạng xã hội khi thực hiện quảng cáo phải có dấu hiệu

phân biệt nội dung quảng cáo hoặc được tài trợ với nội dung khác do mình

cung cấp.



Ề Ả Ạ
5. Làm rõ trách nhiệm của các bên trong hệ sinh thái quảng cáo số

• Người quảng cáo

• Người kinh doanh dịch vụ quảng cáo

• Người phát hành quảng cáo

• Người chuyển tải sản phẩm quảng cáo

→ Những chủ thể này phải tuân thủ các luật chuyên ngành khác như:

a) Tuân thủ pháp luật liên quan và nghĩa vụ thuế
• Luật An ninh mạng

• Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân

• Luật Bảo vệ người tiêu dùng

• Luật Trẻ em

• Luật về Internet và thông tin mạng

• Phải đăng ký, kê khai, nộp thuế theo quy định khi có doanh thu phát sinh từ hoạt

động quảng cáo, ví dụ:
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5. Làm rõ trách nhiệm của các bên trong hệ sinh thái quảng cáo số

• Người quảng cáo

• Người kinh doanh dịch vụ quảng cáo

• Người phát hành quảng cáo

• Người chuyển tải sản phẩm quảng cáo

→ Những chủ thể này phải tuân thủ các luật chuyên ngành khác như:

b) Không được đặt quảng cáo gần nội dung vi phạm pháp luật

c) Không hợp tác với các kênh vi phạm đã bị cơ quan nhà nước công khai vi phạm

pháp luật

d) Phải gỡ bỏ hoặc ngăn chặn quảng cáo vi phạm theo yêu cầu, cung cấp thông tin về

hoạt động quảng cáo trên mạng có dấu hiệu vi phạm pháp luật khi có yêu cầu;

đ) Chấp hành các biện pháp xử phạt vi phạm hành chính và biện pháp xử lý khác khi

vi phạm pháp luật về quảng cáo
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6. Thiết lập nghĩa vụ kỹ thuật và pháp lý đối với người kinh doanh
dịch vụ quảng cáo trên mạng

Các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ quảng cáo trên mạng phải:

• Thông báo thông tin liên hệ đến cơ quan quản lý

• Xác minh danh tính người quảng cáo

• Lưu trữ dữ liệu, thuật toán phân phối quảng cáo

• Gỡ bỏ quảng cáo vi phạm

• Cung cấp cơ chế xử lý khiếu nại, báo cáo định kỳ

• Tôn trọng tính minh bạch và quyền kiểm soát của người Việt Nam

7. Thiết lập quy trình phản ứng nhanh trong kiểm soát vi phạm

• Tổ chức, cá nhân phải ngăn chặn, gỡ bỏ quảng cáo vi phạm trong vòng 24 giờ kể từ khi

cơ quan nhà nước yêu cầu.

• Nếu không thực hiện, cơ quan có thẩm quyền được phép triển khai biện pháp kỹ thuật

ngăn chặn (tương tự như biện pháp chặn tên miền, chặn IP...).

• Doanh nghiệp viễn thông và cung cấp Internet cũng phải phối hợp thực hiện.

8. Tạo cơ chế kiểm soát quảng cáo xuyên biên giới

• Người quảng cáo nước ngoài có nhu cầu quảng cáo sản phẩm, dịch vụ tại Việt Nam phải

tuân thủ Điều 39 – tức phải có đại diện tại Việt Nam hoặc tuân thủ quy chế quản lý

xuyên biên giới.
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